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Indtryk fra en studietur til USA fra den 1.6. til den 12.6.1986.

Turen kom i stand, efter invitation af Rank Xerox, og i
rejsen deltog Ole Hauge og Axel Ambo (Rank Xerox) Leif Raugh
Jacobsen (Jydsk Telefon), Ivan Stig Serensen (Hafnia),
Torben Frentz (Recku, og jeg.

Turen gik i ét strak fra Kebenhavn via New York til Dallas,
hvor vi skulle besgge Info Mart. Info Mart verdens ferste
Information Processing Market Center, hvor firmaer inden for
informationsteknologien har faste udstillingsfaciliteter, og
hvor der er konferencemuligheder (som i Bella Centret). Der
er planer om at bygge tilsvarende centre i New York, Los
Angeles, Chicago, Atlanta og i Europa forelebig i Paris og
Berlin.

Info Mart er bygget af et privat firma og rummer mere end
1,5 mio. kvardratfod areal pa 8 etager. Bygningen star som
en anakronisme, idet den, trods bygget for 3-4 ar siden, er
en tro kopi af krystalpaladset London fra 1851. Udover en
almindelige rundtur i den store kompleks (herunder bl.a.
Info Mart's Bibliotek, som udover beger ogsa tilbed
online-segning), besegte vi Rank Xerox, AT&T og Siemens.
Hovedvegten 13 pd en gennemgang af Rank Xerox produkt-
sortiment, som var bundet sammen i et stort network. Der var
god tid til at fad demonstreret og til at stille sporgsmal
til de systemer, der blev demonstreret, og felles for
deltagerne var interesse for grafiske optioner og for
kommunikation.

Det er min opfattelse, at Rank Xerox rader over forbleffende
sterk software-lesning, som kunne vare af meget stor nytte
for Bibliotekscentralen. Programmellet hedder View-point og
er et menu/musstyret programmel, som er i stand til at lese
de mest avancerede typografiske opgaver, herunder at
bearbejde tekst og illustrationer, overfere tal til grafisk
gengivelse, men ogsé udnytte mange forskellige skrift-
sterrelser og snit. F.eks. ville det vare muligt at
producere de katalogkort og kataloger vedr. indvandrersprog
pd den made, der ville vare optimal: d.v.s. at bringe savel
latinske tekst som de fremmedartede bogstaver pd samme side
(kort eller katalog). Som felge af en stor aftale vil de
fleste af disse skrifter vaere tilgaengelige i lebet af 1986.
Systemet kan kere pa Rank Xerox workstation, som er en stor
mikrodatamat,som i ovrigt er IBM-kompatibel. Som
produktionsmedie er der ferst og fremmest tankt pa
(kontor)laserprintere.
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Hvis man vil ga videre, kan Rank Xerox tilbyde et
professionelt program (XP700), som, udover kvaliteterne i
Viewpoint, indeholder deciderede ombrydningsprogrammer af
hej typografisk kvalitet. Det forholder sig konkret saledes,
at der foreligger programpakker, som,udover at spille op imod
laserprinteren, passer til Compugraphic 8600 (vores
fotosatter). Det er vard at bemarke, at Recku, udover at
have en laserprinter, ogsa rader over en Compugraphic 8600,
og der er afgjort af stor interesse for dette produkt hos
Recku. Hvis vi valgte at gd den vej.ville et samarbejde
omkring implementering og videreudvikling saledes kunne
finde sted i samarbejde med medarbejderne pa Recku, som vi
tidligere har veret i kontakt med.

Workstation-modellen er bl.a. udstyret med kommunika-
tionskort og vil derfor kunne bruges til databasesegning,
electronic mail m.m.

Udover de maskintyper vi allerede kender pa det europaiske
marked, herunder ogsa model 4045 laserprinteren som
kombinerer laserprint og kopimaskine, sd vi en ny model
4050, som er tankt til at erstatte egentlige linieskrivere.
Hastigheden er dog "kun" 50 sider i minuttet. Interessant er
det imidlertid, at der nu er ved at ske en @ndring i de
grundleggende printmoduler, sdledes at laserprinterne vil
kunne tage ikke blot A4 papir, men ogsa papir i folie-
storrelse, og det sker blot ved at valge forskellige
papirmagasiner. Det vil maske kunne give os en bedre
papirekonomi pa kortene.

Udover deres telefax-maskine, som kan bruges til at scanne
manuskripter direkte ind i mikrodatamaten til videre
bearbejdning, sa vi ogsa Kurzweil 4000 scanneren, som
kombinerer optisk scanning med kunstig intelligens til
genkendelse af bogstaver, tal og andre symboler. Der var nye
store kopimaskiner, som gav en fantastisk kvalitet og en
bunke muligheder. Den avancerede kopimaskine kunne f.eks.
fjerne linier bestemte steder pa originalerne og i evrigt
bearbejde dem pd mange forskellige mader. Fra en
kontrolenhed kunne man indlegge master i billeder og meget
andet. En ny Jetinkprinter med farver havde fantastisk
kvalitet,om end den var lidt langsom.

Der var adresseringssystemer med etiketteringsmaskiner, ja,i
det hele taget en lang rakke produkter, som ikke
markedsferes endnu, i hvert fald ikke pa det europaiske
marked.

Besoget hos IBM var en skuffelse, fordi man der ikke havde
tid til at tage sig af os. Dette skyldtes, at man stod
umiddelbart foran et stort arrangement, som personalet var i
ferd med at afpreve indstuderingen af. Det blev derfor til
en meget kommerciel og overfladisk gennemgang af IBM's
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hardware. Der blev ikke tid til at fordybe siggm " PANEEE

enkeltheder, men maske var der heller ikke egentlige
nyheder.

Hos AT&T, (American Telephone and Telegraph Company) blev
vist en lang rzkke kommunikationsmuligheder bade pa
telefoner og fra mikrodatamater. Livet kan geres let ..

AT&T viste i evrigt et system, der,via videokamera forbundet
til en mikrodatamat, kunne fastholde billeder og videre-
bearbejde det. Et sadant system har jeg dog tidligere set i
Danmark i forbindelse med Vejle-bredband-projektet.

Man havde ogsi en "touch-terminal" i ordets egentligste
forstand: Sk@rmen var som tyk plastik, bled (og @kel) - og
holdbarheden var kun ca. 4 maneder - sa gik der hul i den.

Siemens har ferst og fremmest det problem i USA, at ingen
kender Siemens. Man viste her deres nye laserprinter, som
kerer med endelpse baner, og som kan kere med farver, hvis
man i evrigt saztter maskinerne op efter hinanden med hver
sin farve. Siemens viste meget avanceret telefoncentral-
udstyr, men det vidste vi jo godt i forvejen.

Fra Dallas, som i evrigt er et kommercielt center med flotte
glasskyskrabere i 50-50 etagers hejde, gik turen videre til
Los Angeles, hvor vi dels skulle besege Rank Xerox
udviklingscenter i E1 Sequndo dels aflagge et beseg pa deres
samlefabrik. Vi var foruden det danske hold ogsa et hold fra
Norge, der fik en gennemgang om Rank Xerox fremtidsplaner,
deres printersystem og informationssystemer. Det er helt
klart, at Rank Xerox er kommet ind i informationssystemerne
ad flere veje, nemlig skrivemaskiner/tekstbehandlingsanlag
og kopimaskiner. Dette har givet naturlig baggrund for at
forestille sig integrerede informationssystemer med
hovedvegten lagt pa det, de kalder "document management'.

Det er vasentligt for deres strategi, at de, udover selv at
investere store midler i udvikling, bestraber sig pa at
lagge sig op ad anerkendte standarder, saledes at de kan
sikre brugerne fleksible overgange imellem forskellige
hardware-lesninger. En rakke af deres produkter udvikles
saledes i en slags licitation eller i et egentligt
samarbejde, hvor Rank Xerox skyder penge ind. I den
forbindelse var der stor interesse hos Rank Xerox for vores
efterbehandlingsmaskine, og jeg forventer, at der kommer et
besog fra USA for at kigge pa den.

En af de nye ting som vil komme inden for den allernarmeste
fremtid var:
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- CD-ROM som lagermedium

- printning pd f.eks. plast (et omrdde som kunne vare af
stor interesse for os, idet vi sa ville kunne printe
13nerkort med stregkoder direkte pa plast)

- bedre muligheder for at printe billeder, idet der i 1987
vil komme en laserprinter med en oplesningsgrad pa 600 x
600 punkter pr. tomme (nu: 300 x 300) (den nye maskine
kommer formentlig :il at hedde 9790)

- nye grafiske programpakker

- der vil komme bedre papirfeder

Neste dag gik turen til deres samlefabrik. De fleste af
varerne kommer fra gsten eller fra andre steder i USA og
bliver blot samlet i E1 Sequndo. Pa det afsnit af
virksomheden, vi sa, samledes laserprintere og workstations.
Det mest overraskend= var nok, at tempoet ikke var specielt
hejt, og at en del arbejdsgange syntes at kunne keore pa en
mere rationel mdde. Specielt interessant var det naturligvis
at se selve aftestningen af materiellet.

Mere interessant var det at aflagge bessg i deres egentlige
udviklingsgruppe, som havde til huse i et ganske lille
lokale i den store bygning. Til gengald var det stuvende
fyldt med alskens udstyr, som man testede programmer pa, og
hvor man ville have alle dele til at hange sammen. Det var
ret imponerende, og det indeholdt alt fra workstations,
scannere, laserprintere, XP700 typografprogrammet, printere
og modemudstyr.

Afhengigheden af IBM er stor i kontormiljeet, og man havde
derfor oprettet en sarlig afdeling til afprevning af
IBM-udstyr og software. Formalet var at sikre, at Rank Xerox
kunne tilbyde snitflade, til de forskellige IBM-lgsninger.
Konkret s& vi,hvorledes man producerede den samme sag dels
pa en IBM3800 printer, dels pa Rank Xerox laserprinter. Det
er vel ungdvendigt at sige, at Rank Xerox maskinens
faciliteter er bedre og dermed giver et mere professionelt
indtryk (og lettere leselighed).

Efter at have fdet Rank Xerox's udlegning og prasentation af
deres egne maskiner, gik turen nu til Seattle, hvor man pa
Boeing-fabrikkerne ik lejlighed til at tale med de
mennesker, der havde den praktiske erfaring med udnyttelsen
af Rank Xerox-udstyr. Det skal siges, at de ogsa havde andet
udstyr, men at dette formentlig vil blive erstattet af Rank
Xerox-udstyr, p.g.a. den fleksibilitet der tilbydes bade med
hensyn til netverk og software.

P& Boeing-fabrikkerne bruger man ferst og fremmest
Xerox-udstyr til at producere de manualer, der felger med
hver enkelt flyvemaskine. De skal udarbejdes pa det sprog,
som er aftalt, og specifikationerne skal svare til den
maskine, der leveres. Det kraver lette redaktionsfacili-
teter, forskellige fonte (skriftsnit), mulighed for at andre
tegninger, og sd i pvrigt printere med hoj produktions-
volumen. Dokumentationen til en maskine fylder op imod 7
hyldemeter.
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Der var oprettet en lille specialafdeling, som skulle holde
styr pa og udvikle printudviklingen i den store virksomhed.
Der var dog mange lokale lesninger i enkelte afdelinger (der
var ansat 11.000), me1 medarbejderne gennemgik systematisk
huset for at se, hvilke opgaver man havde, og hvorledes man
loste dem, for at se, om der var mere rationelle mader at
gore det pa. Det var der. Man var i evrigt glade for
udstyret og udnyttede de kommunikationsmuligheder, der er i
hardwaren.

P3 et helt andet plan var det imponerende at se, hvor mange
mennesker man kan stuve sammen i et kontorlandskab. Her sad
mennesker uden et dagslysvindue blandt sejler, som var
henholdsvis alfabetiseret og nummereret, sd man kunne finde
frem til sin plads. [er sad ca. 3.000 mennesker i samme
lokale. Det siger sic selv, at en ikke-ryger-kampagne havde
stor succes: der blev ikke reget.

vi fik lejlighed til at se samlefabrikken for 747 og 767
jumboflyene. Det er dimensioner, det er vanskeligt at fatte.
Et 11 etages samlehal forekommer som en naturlig garage for
et antal af disse maskiner under samlingen.

Megen tid blev tilbragt i lufthavne og i flyvemaskiner: for
Vor Herres eget land er alvorlig stort. Jeg folte selv, at
jeg fortjente lidt afslapning, hvilket skete fra lerdag
eftermiddag til sendag midnat, hvor jeg flej videre fra Las
Vegas til OCLC i Dublin, Ohio.

Jeg kerte direkte fra flyvepladsen til deres nye hovedsade,
hvor 850 mennesker arbejder. De lider af vokseverk, og havde
netop mattet flytte deres udviklingsafdeling til andre
lokaler nogle kilometer borte. David Buckle, fra kontoret i
Birmingham, havde introduceret Bibliotekscentralen, og jeg
fik en meget grundig og langvarig orientering af en rakke
medarbe jdere.

OCLC og BC ligner hinanden pd mange mader, i og med at OCLC
driver en database cg har stor interesse for den
biblioteksfaglige ucvikling.

Til det mere interessante herte beseget i deres udvik-
lingsafdeling, hvor jeg traf Thomas Hidley, som jeg kender
fra seminarerne i Eesen. Han arbejdede med at gere
abstract-publikationer tilgazngelige via CD-ROM.

Kendetegnene for OCLC er, at de udvikler deres software
selv, men ogsd at de somme tider arbejder parallelt pa flere
systemer. Af interesse var ogsa demonstrationen af et
projekt pa en workstation.

Grundlzggeren af OCLC, Frederick Kilgour, traf jeg ved en
tilfeldighed. Han fortalte om et stort projekt, som man
udferer i samarbejde med en rzkke bogforlag om at indlegge
beger pa CD-ROM. Formalet skulle bl.a. vere at reducere
pladsbehovet i bibliotekerne. Samtidig sa det ud til at
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gkonomien kunne balancere, fordi man kan have sa mange beger
pa en enkelt plade. I dette ferste projekt undgik man beger
med megen grafik og illustrationer, men der var planlagt et
neste trin, hvor mar ville udnytte compact disc'ens andre
muligheder - og muligvis kombinere dem.

P& en workstation (merket SUN) kerte man et andet projekt,
hvis hovedsigte var at gere det lettere for brugerne at
kommunikere med databaser. Man arbejdede dels med kunstig
intelligens, dels med andre former for skermopbygning. Dette
projekt mener jeg, vi ber preve at komme til at folge
tettere, fordi det er parallelt til de bestrazbelser og
gnsker, man har foreslaet i On-line-gruppen.

Til gengald var de neget interesserede i vores emneords-
forseg, en problematik som de ogsa arbejder meget med. Jeg
lovede dem at sende en orientering pa engelsk.

Kortproduktionen i OCLC er ganske omfattende (ca. 11 mio.
pr. maned) om end den er faldende med ca. 6% om aret.
Nedgangen er nok stsrre, men modvirkes af at de samtidig har
en tilgang af biblioteker, som tilslutter sig 0CLC, og som
tidligere fik deres kort fra Library of Congress.

Selve udtrekket af oroduktionsbandene skete hos en
underleverander, me1 herefter blev der produceret pa 7
linieprintere, som <grte ugens 6 dage (mandag var
maskinernes fridag).

Printningen foregar i endelgse baner og efterbehandlingen
var mekaniseret.

Forsendelsesmaterialet bestod dels af kontrollister, dels af
etiketter. Pa etiketterne var printet forsendelsesmaden:
konvolut eller en af 3 standardasker - idet datamaskinen ud
fra kortmengden havde regnet volumen ud.

Produktion og pakning foregik i vindueslese rum og i
kelderen. OCLC havde i begyndelsen af 80'erne eksperi-
menteret med RX9700 laserprinter, men havde opgivet, fordi
man ikke havde kunnet lese efterbehandlingen. Man ville
gerne skifte til laserprinter, og man var afgjort
interesseret i vores fardiggerelsesmaskine.

Fra Ohio gik turen til Washington, hvor der var aftalt mede
med Catalogue distribution department i Library of Congress.
Her fortalte man om deres nye CD-ROM-projekter, som gar ud
pd at bruge det nye medie til distribution ved siden af de
leverancer, man i dag har pa disketter og magnetband. Vi
bliver sat pd deres mailing list, sd vi far mulighed for at
folge projektet.

Kortproduktionen i Library of Congress er ogsa faldende -
ca. 16% - hvilket ¢giver nogle eskonomiske problemer. Man
arbejder dels med kort, der udtrakkes fra databasen (som
vores), dels med masterkort til @ldre og komplicerede kort
(f.eks. med forskellige skrifter).
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Masterkortene (ca. 5 mio.) blev monteret pa ark og blev
kopieret pa en avanceret RX-kopimaskine.

De andre kort blev produceret pa RX9700 laserprintere, som
dog var modificeret til at tage et format svarende til 6
kort, som havde en anden papirgang og andre indferingsband.
Man brugte forhullet papir, hvilket medferte odeleggelse af
tromlen. Ferdiggerelsen skete manuelt ved almindelige
skzremaskiner. Kortene var edb-messigt placeret sdledes,at
en kunde havde sine kort placeret i f.eks. felt A ned
igennem stakken. Man skulle sdledes holde styr pd kasser med
6 forskellige bogstaver - og forsende det rigtigt. Der var
dog tydelige skillekort.

Man var ogsa her meget interesseret i vores ferdiggerel-
sesmaskine.

Til indlasning af bestillinger brugtes optisk lesning. Man
krever, at bibliotekarerne skriver kundenr. og kortnr. et
bestemt sted - og pa maskine, sd det kan aflases maskinelt -
og splitte ordrene op i gamle og nye kort. Man tager et
beleb for at sla kortnr. op.

Det var en spandende tur, hvor der blev haldt nyt stof pa
fra morgen til aften. Vanskeligst var det nok at felge med i
de mange forkortelser for alt muligt, men man ku' jo sperge
sig for.

Nogle af de nye tekniske muligheder vil indga i det videre
produktudviklingsarbzjde i samarbejde med BUA, andre omrader
kan nu felges op gennem de kontakter, vi har faet.
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Telegrafvej 5
2750 Ballerup

Att.: Hr. Jgrgen Riishgj

Ballerup, den 28. maj 1986

Vedrgrende besgg hos Xerox Corp. USA

Som bekendt skulle alle detaljer vedrgrende USA-arrangementet nu veare pd
plads.

Rejseplanen ser sdledes ud:

l.6. kl. 12.30 Afgang Kgbenhavn - New York
kl., 14.55 Ankomst New York
kl. 17.59 Angang New York - Dallas

ki. 20.44  Ankomst Dallas

3.6. ki, 18.45 Afgang Dallas - Los Angelos

kl. 19.40 Akomst Los Angelos

5.6. kl.17.15 Afgang Los Angelos - Seattle

ki, 19.33 Ankomst Seattle

7.6. kl.07.06 Afgang Seattle - Chicago
kl. 12.40 Ankomst Chicago
kl. 13.30 Afgang Chicago - New York
kl. 16.20 Ankomst New York

kl. 18.40 Aifgang New York - Kgbenhavn

&.6. kl. 08.10 Ankomst Kgbenhavn



Den totale pris for flybilletter udger kr. 16.450,00. Faktura for denne
fremsendes direkte fra Wagons-Lits til deltagerne.

Der er foretaget hotel-reservationer p& Sheraton hoteller i de byer, hvor der
overnatttes. Prisen pr. overnatning kan variere en anelse, men ligger i
gennemsnit pd ca. kr. 1.000,00 (6 overnatninger).

Af praktiske grunde vil jeg foresld, at vi mgdes ca. kl. 11.30 i Kgbenhavns
Lufthavn, Udenrigshallen/Meeting Point, 54 indcheckning kan finde sted samlet.

Rejsepdkledning bgr vere afslappet friticstgj, medens det er formalstjentligt at
medbringe habit(ter) i forbindelse med mgdeaktiviteter og spisning.

Husk pas og visum.

Vi er overbeviste om, at det bliver en udbytterig tur og vi gleder os over, at De
har valgt at deltage.

Ole Hauge
Salgschef
Electronic Printing



RANK XEROX A/S

Fglgende program foreligger (mindre @ndringer kan forekomme).

1. juni
1. juni
2. juni

3. juni

4. + 5.6.

6. juni

7. juni

Afrejse Kgbenhavn
Ankomst Dallas, Texas
Fri

Besgg pa InfoMart, Dallas

Formiddag: Prasentation af netvarks-prodoukter samt Artifi-
cial Intelligence

Presentation af 4050, 4060, 6085, 8700, 9700, Documentor,
Talon

Frokost

Eftermiddag: Spgrgsmal og svar

Afrejse til vestkysten

Besgg hos Xerox Headquarter, El Segundo, California
VIP-praesentation

- Historie

- Nggletal

- Organisation

Produktgennemgang - og strategi

Besgg p& fabrikationsafsnit (Integrated Circuits)
Printing Systems Division

- Printing Systems/Office Systems lgsninger

- Document Management Strategi

- 3- 5 8rs strategi hardware/software

- Produktudviklingsplaner

Commitment til IBM-verdenen/IBM Lab. visit
Publishing

Kundebesgg i Los Angeles (Banking)

Afrejse til Seattle

Kundebesgg hos Boeing Airways, Seattle

Hjemrejse Kgbenhavn
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© Deltagelse 1 RANK XEROK
smdietur 01.06 — 08.06 - .

27. maj 1986

REJSEPLAN USA 01.06 - 08.06/1985

Deltagerliste:-

Hy Ole Hauge

Hr Axel Amboe

#Hr Jergen Rishgi

Hr Torben Frentz

Hr leif Rau Jacobsen
Hr Tean Stig S¢rensen

Sgndag den 0l. jun:-

Afreijse Kastrup 12.30 SK911
Ankomst New York JF Kennedy 14.55 $
Reserverede sxier:- 28.7/28K/293929K/29G

Afrejse New York JF Kennedy 17.59 - .. AR08l

Ankonust Dallas Fort Borwh 20.44

Hotelophold: -

Tirsdag den 03, juni-

SHIZRATON DALIAS HOTEL & TOWERS

Olive sPeari Street

t1f:~ 214/9228000

Belraftelsesnr:— '245329243' 5 deltagere
1245547545' Br J. Rishgj

Afrejse Dallas Fort Worth 18.56 AAQ79

Ankomst Las Angeles

Hotelophold:-

19.40

SHERATON TWMN HOUSE
2961 Wilshire Boulevard
tlf:- 213/382 7171

Bekraftaelsesnr:- '245576856' Hr rishgy
1245112554' Resterende 5 Pax

m.-

T OV
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RANK XEROK mmun 0.8.;
01.06 ~ 08. os/uas -

SEATTLE SHERATGN HOTEL & TYOWERS

17.15
19.33

1400 ~ 6th Aveme
t1fs~ 206/6219000

UR1226

Bd:ra!belsemrz- ’245359996' Hr Rishe)
'2‘5391149' Resterende 5 Pax

Endret Refnr.t — *345048361°

Lgrdag den 07. jun:-

Afrejse Seattle
Ankomst Chicago O'Hare

Afrejse Chicago O'Hare
Ankomst New York Newark Airport

Afrejse New York Newark Adrpctt
Ankamst New York JF Kennedy

Afreise New York JF Kermedy

Spndag den 08. jun:-—

o

Anlunst Kastrup
Reserverede smier:- 28J/28K/29G/293/29K

’!I.‘J. Rishe)

'345572121' Resterende 5 daltagm:

07.06
12.40

13.30
16.20

17.25
17.30

18.40

08.10

Med venlig hilsen

G. Martini

AA394
AR166

HD482

SK912

SK912
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HAFNIA, JYDSK TELEFON, BIBLIOTEKSCENTRALEN,
UNI C & RANK XEROX DENMARK

AGENDA

JUNE 3, 1986
9:00 TOUR OF INFOMART INFOMART STAFF
9:30 WELCOME DICK TERRELL
9:45 THEATER PRESENTATION
10:00 “TOUR OF TECHNOLOGY"” BARBARA SIMPSON
11:30 4050 DEMONSTRATION LYNETTE POINDEXTER
12:00 LUNCH -- CRYSTAL PALACE
1:30 AT&T SHOWROOM
2:00 SIEMENS SHOWRQOOM
2:30 IBM SHOWROOM
3:00 BREAK
3:15 WRAP UP




AGENDA
Denmark and Norway

RANK XEROX MAJOR ACCOUNTS

International Executive Communications Exchange Meeting

4 June 1986
EXECUTIVE COMMUNICATIONS CENTRE
Xerox Centre
El Segundo, California

9:00 Welcome and

Xerox Systems Group Overview J. Antonio

9:45 Xerox Corporation Overview Video Presentation

10:00 XSG Strategy N. Blake
S'?,a‘w Grucep

11:00 Printing Systems Division
¢  Centralized Strategic Business Unit _ R. Stevenson

% Paul Lide,
12:00 Lunch ECE Center

1:00 Printing Systems Division, continued

* Decentralized Strategic Business Unit D. Garity

ow frr s g fenes ALoibonn. A Hreee,
2:00 IS Str?t’eag‘y > '. @30“ Kettanos
3:00 Publishing R. Bomeisler
4:00 ECE Centre Tour/Demonstrations A. Wooton

(Documenter, 4050, XP$H 700)

XEROX



XEROX CORPORATION
PRINTING SYSTIEMS DIVISION
EL SEGUNDO

RX DENMARK CUSTOMER VISIT
RX NORWAY CUSTOMER VISIT

AGENDA

Thursday June 5 - M1 / A&E Buildings

9:00 Manufacturing Tour A. Interian
(meet at M1 South Lobby)

10:00 Systems Integration Lab C. Wilson

11:00 IBM Lab Visit B. Esposito

WYL,

Afternoon Fly to Seattle

Friday June 6 - Seattle

9:00 Boeing Tour K. Larson

Afternoon Free time

PW/6-2-86



el WEMORANDUM

1986 June 9

ITINERARY for: Jorgen Rishoj
Danish Library Bureau (Bibliotekscentrale)
Bal lerup, Denmark

1986_JUNE 9 (Monday)
10:30 - 11:10 H. Paul Schrank, V'ce President of Membership and
Corporate Relations
11:10 - 11:30 Tour = Robin Meyer from Marketing and User Services
Division
11:30 = 12:00 Mike McGill, Vice President, Research and Technical
Planning
12:00 - 1:00 Lunch with Research Group - OCLC Cafeteria

1:00 - 2:30 Research - CD ROM and other ongoing projects

2:45

1
=N

:00 Martin Sellers, Director of Systems Engineering
Division = New system, etc.

4:00 - 5:00 Jerry Lynch, Operations Division - Card Production

Reservation at the Red Roof Inn, Post Road, Dublin, Ohio for June 9.
Confirmation No. 127ZU86160.

Pat Becker, Administrative Assistant
to Thompson M, Little, Senior Vice President, Operations

MEMORA-840301 w ﬂzi‘] SW ) &‘r f&ﬂ'

(ofhumac. )



ELECTRONICS AND SYSTEMS MANUFACTURING
GENERAL INFORMATION

o HISTORY - Ml
- PURCHASED 1968 FROM SDS
- MANUFACTURED COMPUTER MAIN FRAMES/PERIPHERALS
- 1200 FIRST PRINTING PRODUCT IN 1973
- 9700 FIRST DELIVERIES JUNE, 1978

o BUILDING
- 250K SQ. FT. (23000 m?2)
- MFG. 130K SQ. FT. (12000 m2)

o BUILDING M9 (AUTOMATED WAREHOUSE - COMPTON)
- 220K SQ. FT. (20000 m2)

o APPROXIMATELY 400 PEOPLE
- LOW ATTRITION
- 150 BARGAINING UNIT PEOPLEL

o ONE SHIFT OPERATION IN PRODUCTION

o OUTPUT
- $300M UMC
- 25 SYSTEMS PER WEEK 8700/9700 FAMILY
- 12PER WEEK 9700 RECONDITIONING
- 15 PER WEEK 4050
- 100 PER WEEK 3700/4045 ESS
- 500 PER WEEK 4045
- 500 PER WEEK 6085

o NEW PRODUCTS
- XENITH FAMILY
- 8700/9700 REPLACEMENT FAMILY

o QUALITY CIRCLES
- 12 CIRCLES
Al/sy
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FINAL PROD Y SKIN P
Mt Assy | TesT > | cLean ||le A
*18700 *Install Trgt
. * Captive X/E, * Tech's or 9700 DPHS-150
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(213) 536-7000
8* 823-0111
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El Segundo Facillties Offices

AE  ADMINISTRATION & ENGINEERING
" 7701 S. Aviation Bivd. .

LR EiSegundo, Calif. 90245 .

17, M-1BUILDING
555 S. Aviation Blvd.
€l Segundo, Calif. 90245

. 2383Utah Ave.
W ElSegundo, Calit. 80245

M-3 BUILDING
. . 2355 Utah Ave.
¥ . EiSegundo, Caiil. 90245 .

4 . M-4BUILDING o )
401 Coral Circie
. Ei Segundo, Calil. 0245

5 . M5BUILDING
~2364 Alaska Ave.
El Segundo, Calif. 90245

M-6 BUILDING

711 Howell Ave, '
El Segundo, Calif. 902435

‘7 . M-7BUILDING |
LW 737 Hawail Ave.

g . ElSegundo, Calil. 90245

“* . 8 ° ' CONTINENTAL PARK (CP-8)

880 Apolio St. .
- El Segundo, Calil. 8024

9 . M-9 BUILDING
250 W. Manville St. . -
, Compton, Calil. 90220 '

© 10 - . - CONTINENTAL PARK (CP-10) '
830 S. Nash St
Ei Segundo, Calil. 80245

~LAX °  LAXBUILDING (LAX BUSINESS CENTER)
© 360 N. Sepulveda Blvd.. Suite 200
-, El Segundo. Calif. 90245

XC' ' LAXC BUILDING (LOS ANGELES XEROX CENTER)
: 101 Continental Blvd.
El Segundo, Calil. 90245

C ' XEROX CREDIT UNION
© 2200 E. Grand Ave.
h ) El Segundo, Calil. 90245

D . NATIONAL DISTRIBUTION WEST COAST
660 W. Artesia Blvd.
Compton, Calit. 90220
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